
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) –
Kosmetikstudio beYOUtiful

§1 Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für sämtliche Dienstleistungen,
Terminvereinbarungen und Verkäufe des Kosmetikstudio beYOUtiful. Inhaberin ist Joana Hénaut.
Selbstständige Mieterinnen im Studio sind Katrin Ott und Sara Lee Junghans. Kontakt:
kosmetikstudiobeyoutiful@mail.de | Telefon: 0160-96388897.

§2 Leistungen

Das Studio bietet kosmetische Behandlungen und Pflegeleistungen nach individueller
Vereinbarung an. Art und Umfang der Leistungen ergeben sich aus dem vereinbarten Termin.

§3 Terminvereinbarung

Termine können telefonisch, persönlich oder schriftlich vereinbart werden. Vereinbarte Termine
sind verbindlich.

§4 Terminabsagen und Ausfallgebühren

Terminabsagen oder Terminverschiebungen müssen mindestens 48 Stunden vor dem vereinbarten
Termin erfolgen. Bei kurzfristigeren Absagen oder Nichterscheinen werden 50 Prozent des
vereinbarten Behandlungspreises als Ausfallgebühr berechnet.

§5 Zahlungsbedingungen

Die Zahlung erfolgt unmittelbar nach der Behandlung ausschließlich in bar.

§6 Gutscheine

Gutscheine sind übertragbar, jedoch nicht auszahlbar. Gesetzliche Verjährungsfristen bleiben
unberührt.

§7 Mitwirkungspflicht

Kundinnen und Kunden sind verpflichtet, vor der Behandlung über Allergien, Hauterkrankungen,
Schwangerschaften oder gesundheitliche Einschränkungen zu informieren.



§8 Haftung

Das Studio haftet ausschließlich für Schäden, die vorsätzlich oder grob fahrlässig verursacht
wurden. Für allergische Reaktionen oder Unverträglichkeiten wird keine Haftung übernommen,
sofern keine relevanten Informationen verschwiegen wurden.

§9 Datenschutz

Personenbezogene Daten werden ausschließlich im Rahmen der gesetzlichen
Datenschutzbestimmungen verarbeitet und nicht an Dritte weitergegeben.

§10 Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen
Regelungen unberührt. Es gilt deutsches Recht.
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